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Overgripande mal

Science and Education for Sustainable Life. Detta ar SLU:s varumirkeslofte, ett
16fte som lovar mycket och som appellerar till savil den lokala och regionala nivan
som den globala vérld vi lever i.

Universitetets ambition &r att ”... ha en verksamhet av hégsta internationella klass
som bidrar till utvecklingen av hdllbar forvaltning och nyttjande av de biologiska
naturresurserna”’. Internationalisering 4r en av de centrala faktorerna for att denna
ambition ska kunna efterlevas. Vikten av en 6kad internationalisering har ocksa
tydliggjorts genom slutbetdnkandet av Utredning om 6kad internationalisering av
universitet och hogskolor (SOU 2018:75 Okad attraktionskraft for
kunskapsnationen Sverige). I rapporten fastslés bl.a. att det 4r mycket vardefullt for
Sverige att langsiktiga band etableras med utldndska studenter och att svenska
universitet och hogskolor kan stirka kvaliteten pa utbildningen genom att attrahera
duktiga studenter, doktorander, lirare, forskare och andra anstillda.?

SLU arbetar aktivt med internationalisering och i inriktningsdokumentet for
internationalisering av SLU:s utbildning pa grundniva och avancerad niva (2019-
2023) anges ett antal malsdttningar for detta arbete. Under mélomrade 3.2.2
Studentmobilitet — inresande finns en angiven malsittning att ar 2023 &r de
utldndska studenterna pa programmen pa avancerad niva 50 % fler &n lasaret 2017-
2018.% Utvecklingen fran ldsdret 2017-2018 har dock gatt snabbt och som framgar
av siffrorna nedan har SLU &r 2019 natt detta mal*:

Ar Antal registrerade studenter p4 | Varav studenter med annat | Andel
SLU:s Masterprogram meritland &dn Sverige

2017 300 88 29,3 %

2018 256 89 34,8 %

2019 390 172 44,1 %

Parallellt med detta har SLU okat antalet studieavgiftsskyldiga studenter fran 56
studenter &r 2017 till 77 studenter &r 2018 och 94 studenter &r 2019.5 For ar 2020
kan vi i skrivande stund se en 6kning pa 25 procent vad géllet antalet ansdkningar i

' SLU:s strategi 2017-2020, s.6.

280U 2018:75 Okad attraktionskraft for kunskapsnationen Sverige, s. 16.

3 Inriktningsdokument for internationalisering av SLU:s utbildning pa grundniva och
avancerad niva (2019-2023), bilaga 1, s. 6.

4 Statistiken har tagits fram ut NyA-webben av SLU:s planeringsavdelning.

5> SLU:s érsredovisningar 2017, 2018 och 2019.
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den internationella ansdokningsomgangen. Samtidigt har antalet som soker till SLU
som forstahandsval 6kat med 30 procent.

De internationella studenterna ska dock @ven riknas in i SLU:s overgripande vision
om att fordubbla antalet SLU-studenter till ar 2027. Detta mél avser savél
nationella som internationella studenter och den internationella
studentrekryteringen bor dérfor ha som malséttning att dven fortsittningsvis oka
rekryteringarna for att bidra till denna Gvergripande malsdttning.

Syfte och tidsram

Syftet med handlingsplanen for internationell studentrekrytering ar att bidra till
SLU:s dvergripande vision om att fordubbla antalet SLU-studenter till ar 2027
(med &r 2017 som utgadngspunkt) samt att bidra till det internationaliseringsarbete
som pagar pd universitetet. Vidare ska handlingsplanen utgora ett
prioriteringsdokument f6r Kommunikationsavdelningens arbete med internationell
studentrekrytering.

Handlingsplanen har tidigare tagits fram for ett ar i taget, men i och med att det
internationella rekryteringsarbetet krdaver langsiktighet och ofta innebér processer
som stricker sig dver flera ar s& formuleras handlingsplanen denna géng som en
tredrsplan for perioden 2021-2024 (dvs. ldasaren 2021-2022, 2022-2023 samt 2023-
2024). En 6versyn av handlingsplanen, med mdjlighet till revideringar, ska dock
goras pé arlig basis.
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Sverige som studiedestination

Utbildningsforetaget Educations.com genomfor arligen undersokningar kring vilka
studiedestinationer som ménniskor fran olika delar av virlden drommer om samt
vad som avgor deras val av land for utlandsstudier. Undersokningen genomfors i
Europa, Nordamerika, Sydamerika, Sydostasien samt Mellanostern. I den
undersdkning som genomfordes 2019 kan konstateras att Sverige stér sig val i
statistiken, men ocksa att det varierar beroende pé vilken del av virlden man tittar
pa. Sverige ligger bést till pa listorna 6ver dromdestinationer ndr man tittar pa svar
fran studenter i norra Europa, Sydamerika och Mellanostern.

Kvaliteten pa undervisningen, universitetets/hdgskolans rykte och méjligheten till
social samvaro utanfor studierna ar faktorer som ndmns som viktiga vid val av
studieort, men valet av studieort styrs ocksa till stor del av praktiska frdgor som
studieavgifter, mojlighet till uppehallstillstand och mojligheten att stanna kvar och
fa arbetsvisum i landet. USA och Storbritannien ligger i toppen pé listan vad géller
drémdestinationer, men undersokningen noterar dven att engelsksprékiga
studenters intresse for att studera i ett land som inte har engelska som forsta sprak
oOkar.% I detta sammanhang ar det ocks4 intressant att f6lja hur Storbritanniens
uttrdde ur EU kommer att paverka studenternas val av studieland i framtiden. I
slutet av januari 2020 presenterade Educations.com dven en ny undersékning 6ver
tio-i-topp lidnder for utlandsstudier. Undersdkningen har gétt ut till drygt 30 000
studenter. Pa listan 6ver dromdestinationer i vérlden ligger Sverige pa plats sex
(med en forstaplats under delen ”To achieve my career goals™) och pa listan dver
drémdestinationer inom Europa ligger Sverige pé plats tre.’

% International Higher Education Report: Student trends 2019, Educations.com.
7 Educations.com: Top ten places to study abroad 2020: https://www.educations.com/top-
10-lists/top-10-places-to-study-abroad-global-18096.
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Geografiska prioriteringar

SLU arbetar med fragor som ar relevanta dver hela vérlden: rent vatten, levande
landskap, uthallig matproduktion, god djuromsorg och hallbara stdder.
Universitetet vill bidra till att skapa losningar for Overgéngen fréan ett fossilbaserat
sambhille till ett hallbart, biobaserat samhélle med en cirkuldr ekonomi och en
hilsosam miljo for méanniskor, djur och natur. Med detta som utgangspunkt finns
en ambition att arbeta med hela varlden som malgrupp, men som ett mindre
universitet behdver SLU fokusera sina resurser, ekonomiskt och tidsmassigt, pa
utvalda ldnder/regioner for att en tydlig effekt ska vara mojlig att uppna. Detta blir
sarskilt tydligt nar det géller internationell studentrekrytering, i synnerhet i
omraden dir kdnnedomen om SLU behover byggas upp fran grunden. Med
anledning av detta finns ett behov av att rikta de mer kostnadskrédvande insatserna
mot ett antal utvalda omraden, sa kallade fokusldnder. Denna prioritering gors
utifran SLU:s tidigare arbete inom internationell studentrekrytering (dvs. i lander
dér vi redan inlett ett arbete med att bygga kéinnedom om SLU) samt utifran var
SLU idag ser att vi potentiellt skulle kunna locka nya studenter till SLU:s
utbildningar. Det innebér inte att samarbeten med 6vriga delar av virlden vérderas
lagre, de forsknings- och undervisningssamarbeten som pagér i andra lander &r
ocksa viktiga ur rekryteringssynpunkt, men alla de omrdden som SLU samarbetar
med/Onskar samarbeta med kan av ekonomiska och tidsméssiga skl inte
prioriteras.

Migration

Migrationsfragor 4r titt ssmmankopplade med internationell studentrekrytering och
statistik frdn Migrationsverket ger insyn i vilka utmaningar som kan finnas vad
giller rekrytering fran olika delar av vérlden. Ar 2019 inkom totalt 12 133 drenden
till Migrationsverket som avsag ett forsta uppehallstillstdnd for studier inom hogre
utbildning i Sverige. Kina stod for den stérsta andelen (1 883 ansdkningar),
dérefter foljde Bangladesh, Indien och Pakistan. En viss andel av dessa drenden
resulterar i utredningar hos Migrationsverket och for de atta landerna med storst
antal ansokningar sag utredningsfrekvensen ut pa foljande sétt:

e Kina: 1 883 drenden — 4 utredningar (<1 %)

e Bangladesh: 1 472 drenden — 1 180 utredningar (80 %)
e Indien: 1 426 drenden — 277 utredningar (19 %)

e Pakistan: 1 241 drenden — 955 utredningar (77 %)

o USA: 698 drenden — 2 utredningar (<1 %)

e Iran: 431 drenden — 284 utredningar (66 %)

e Kanada: 328 drenden — 0 utredningar (0 %)

e Nigeria: 293 drenden — 218 utredningar (74 %)
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Av detta kan konstateras att sannolikheten for att hamna i en utredningsprocess hos
Migrationsverket skiljer sig vasentligt 4t beroende pa vilket land det sokande
kommer ifrén. Tittar man sedan vidare pa beviljandegraden ser statistiken ut pa
foljande sétt:

e Kina: 1 883 drenden — 1 824 beviljade (97 %)

e Bangladesh: 1 472 drenden — 646 beviljade (44 %)
e Indien: 1 426 drenden — 1 254 beviljade (88 %)

e Pakistan: 1 241 drenden — 766 beviljade (62 %)

o USA: 698 drenden — 650 beviljade (93 %)

e Iran: 431 drenden — 274 beviljade (64 %)

e Kanada: 328 drenden — 320 beviljade (98 %)

e Nigeria: 293 drenden — 123 beviljade (42 %)

Har ser vi att sannolikheten for att fa ett uppehéllstillstand varierar kraftigt.
Sokande fran ldnder som Kina, USA och Kanada beviljas i regel uppehallstillstind,
medan sdkande fran exempelvis Bangladesh och Nigeria har betydligt svéarare att
komma igenom denna process. Avsaknad av studiemotivation (avsikt att nyttja
tillstdndet saknas) ar den klart vanligast forekommande motiveringen bakom
avslagen, alltsd har man bedomt att den sdkande sdker uppehallstillstind av andra
skl &n att bedriva studier.®

Ovanstdende statistik ar inte avgorande for fragan om var rekryteringsinsatser bor
fokuseras, men den &r en parameter att ta hansyn till. Sjalvklart ar ett av malen med
studentrekrytering att s& manga som mgjligt av de som soker och antas till
universitetet sedan ocksé kan komma till Sverige och registrera sig for studier och
en hog beviljandegrad for uppehéllstillstind underléttar detta vasentligt.

Fokuslander for sarskilda rekryteringsinsatser

Indonesien

Indonesien &r virldens fjarde folkrikaste land och antalet invanare uppgar till ndra
264 miljoner (2017). Dartill 4r Indonesien Sydostasiens storsta ekonomi och landet
har genomgétt en omfattande ekonomisk omvandling sedan Asienkrisen 1998. Idag
ar Indonesien ett land som lockar manga investerare med sin stora
konsumentmarknad, sina rika naturtillgangar och en politisk stabilitet.
Naturtillgdngarna bestar bl.a. av rika fiskevatten, mineraler och bordig jord, men
dven av betydande tillgdng av kol, naturgas och raolja. Dartill dr ndra 60 procent av
landet tdckt av skog. Det utbildningsutbud som SLU erbjuder ligger dirmed néra
de behov som finns pé Indonesiens arbetsmarknad sévél idag som under en lang tid
framover.

8 Migrationsverkets presentation vid SA-chefsméte arrangerat av UHR 2020-02-04.
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De svenska relationerna med Indonesien ar goda. Sverige erkdnde Indonesien 1949
och diplomatiska relationer etablerades 1950. Ar 2020 firar de bada linderna
dérmed 70 ar av diplomatiska forbindelser. Ca 90 svenska foretag dr etablerade i
Indonesien och Business Sweden har kontor i landet sedan 2011. Politiskt har
relationerna mellan Sverige och Indonesien fordjupats de senaste aren. Ar 2013
besokte Indonesiens forre president Yudhoyono Sverige och 2017 avlade det
svenska kungaparet ett statsbesok i Indonesien. Flera samforstandsavtal har ocksa
undertecknads de senaste aren, déribland ett samforstandsavtal for forskning och
hogre utbildning. Detta i samband med att ministern for hogre utbildning och
forskning Helene Hellmark-Knutsson besdkte Indonesien i1 oktober 2017.

SLU har under tre at genomfort en strategisk satsning mot Indonesien genom
digital marknadsforing och deltagande pa méssan European Higher Educations
Fair. Denna satsning innebér att en kinnedom kring SLU har borjat byggas upp och
att antalet ansdkningar fran Indonesien har okat. Dartill finns SLU i dagsldget
upptagna pa den sé kallade LPDP-listan, listan 6ver universitet som berattigar till
statliga stipendium frén Indonesien. Denna lista uppdateras arligen, men behéller
SLU sin hdga ranking inom d&mnesomradena Agriculture och Forestry s bor
chanserna att stanna kvar pa LPDP-listan vara goda. Indonesien &r en l&ngsiktig
satsning och det bedoms viktigt att fortsétta det paborjade arbetet med sévél digital
som fysisk nérvaro i detta land, i synnerhet som vi ser en 6kning i antalet
ansOkningar men dnnu inte i antalet registrerade studenter. Normalt réknar man
med att etableringstiden &r mellan fem och tio &r i ett nytt land och ddrmed ar det
viktigt att SLU fullfoljer satsningen for att se vilken potential som finns efter denna
inledande etableringsfas. Eventuellt kan detta genomforas pé flera nivaer da det
finns intressanta universitet i Indonesien som SLU potentiellt skulle kunna utdka
samarbetet med.

Vietnam

Utveckling i Vietnam har gétt i snabb takt och landet har pa 25 &r gatt fran att vara
en fattig jordbruksnation till dagens samhille, ett ligre medelinkomstland dér
industri och tjénster star for merparten av ekonomin. Parallellt med denna
utveckling har Vietnam gétt fran planekonomi till marknadsekonomi och
fattigdomen har minskat betydligt. Jordbruket ar fortfarande av avgérande
betydelse for Vietnam och star for ca 20 procent av BNP och néira 50 procent av
arbetskraften. Ris dr den dominerande grodan, men for exporten har dven andra
varor stor betydelse, i synnerhet odlingen av kaffe. De viktigaste naturtillgangarna
ar olja, naturgas och kol dér oljan star for en viktig del av landets exportintikter.

Sammantaget s sammanfaller Vietnams ekonomiska forutséttningar med ménga
av de amnesomraden som SLU fokuserar pa och potentialen for att utoka intresset
for SLU:s utbildningar i Vietnam bor dirfor vara god. Ar 2018 6kade Vietnams
tillvixt med sju procent och detta mérks dven tydligt inom utbildningssektorn dér
ca 130 000 vietnamesiska studenter véljer att 1dsa utomlands varje ar.
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Sverige har goda relationer med Vietnam och var det forsta véstland som
etablerade diplomatiska relationer med Vietnam 1969. Kérnan i forbindelserna var
lange utvecklingssamarbete, men detta fasades ut under 2013. Idag ligger fokus i
relationen pa handel och de flesta av de stora svenska bolagen finns representerade
pa den vietnamesiska marknaden. Handelsminister Ann Linde besokte Vietnam
2016, vilket foljdes av tva vietnamesiska besok i Sverige foljande &r dir
Nationalférsamlingens ordférande respektive utbildningsministern besokte
Stockholm. Utbildningsministern besokte dven Uppsala under sin visit i Sverige.
Ar 2019 firades 50 ar av diplomatiska forbindelser och i samband med detta
besokte Ann Linde och kronprinsessparet Vietnam. Statsminister Stefan Lofven har
dven tagit emot Vietnams premidrminister Nguyen Xuan Phuc i Stockholm under
2019.

SLU har, fran rekryteringssidan, deltagit i Study in Sweden i Vietnam under ett par
ars tid. Detta &r rekryteringstillfallen anordnade av Svenska Institutet i samarbete
med svenska ambassaden och bestar av mindre utbildningsméssor (med enbart
svenska laroséten) samt mojlighet till kortare presentation av universiteten.
Maissorna har ocksa f6ljts av alumntraffar pa bada de orter dér arrangemanget
genomforts (Hanoi och Ho Chi Minh City). Arrangemangen har varit vdlordnade
och ambassaden visar stort engagemang for frdgorna, men man har haft vissa
problem med att locka studenter i den méngd som hade varit 6nskvirt. Svenska
Institutet har med sig detta infor kommande evenemang och forhoppningen ér att
man ska hitta nya vinklar da arrangemanget i grunden &r bra. Dock ska ségas att de
studenter som kommer till dessa arrangemang redan &r uttalat intresserade av att
studera i Sverige, vilket ger en annan bild &n pd en méssa dér fokus &r pé hela
Europa.

SLU har ocksé en historia i Vietnam med ett flertal forskningssamarbeten och SLU
Global har nyligen genomfort en utvardering av dessa samarbeten. Férhoppningen
ar att denna utvardering dven ska kunna visa pa lampliga omraden och universitet
for fortsatta satsningar for studentrekryteringen i Vietnam. Vi kan idag, pd samma
sitt som beskrevs under kapitlet om Indonesien, se en kning i antalet ansdkningar
men dnnu inte i antalet registrerade studenter. Aven Vietnam #r en langsiktig
satsning och satsningen bor ddrmed fortga ytterligare en tid innan en rimlig
utvirdering av insatserna kan goras.

Frén och med &r 2020 inleder SLU ett samarbete med Uppsala universitet gillande
Vietnam, se mer om detta i kapitlet Samarbeten och konsulter.
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Kanada

Kanada ligger i OECD-toppen sett till andelen invanare med universitets- och
hogskoleutbildning och &r dven ett land som lyckats vél med att integrera elever
med utldndsk bakgrund i det egna skolsystemet. Landet besitter mycket stora
naturtillgangar i form av exempelvis olja, naturgas och mineraler och har ocksé en
omfattande skogsindustri. Cirka 7 procent av landets yta dr uppodlad och de storsta
grodorna utgdrs av vete, korn och oljevéxter, men dven sojabonor, gronsaker och
frukt odlas. Utdver detta finns en viktig fiskenéring, som dock drabbats av problem
kopplade till 6verfiskning pé senaste tiden. I Kanada finns dirmed en kombination
av vélutbildad arbetskraft, hogteknologisk industri och rika naturtillgangar, vilket
ar en grund som sammanfaller vdl med SLU:s fokusomraden. Dartill pAminner det
kanadensiska utbildningssystemet om det svenska till vissa delar, vilket gor att
frdgor om behorighet etc. ofta inte innebér ett hinder for dessa studenters
ansOkningar.

Kanadensisk och svensk utrikespolitik dr ofta samsynt och vid en folkrakning ar
2011 uppgav drygt 340 000 kanadensare att de hade, till ndgon del, svenskt
ursprung (huvuddelen ar tredje generationens svenskar). [ samma folkrikning
konstaterades ca 7 500 personer med svenska som modersmél. Omkring 100
svenska foretag finns representerade i Kanada.

Andelen kanadensiska studenter som studerar utomlands ar relativt 1ag jamfort med
exempelvis USA och Australien. I en allt mer global vérld finns det dock anledning
att anta att andelen internationella studenter kommer att 6ka de ndrmaste aren och
SLU har hiar méjlighet att erbjuda relevanta utbildningar inom omraden som ar
viktiga for Kanada nu och i framtiden.

Kanada ér ett nytt fokusland for SLU och inga riktade insatser har ddrmed gjorts
mot landet tidigare. Daremot finns utbytesavtal med Kanada och det finns en
mdjlighet att rikta ytterligare marknadsforing mot dessa strategiskt viktiga
universitetsomrdden. Kanada har dven internationella utbildningsméssor som kan
vara av intresse for att 6ka narvaron i landet, ndgot som ocksa kan ses som ett
tankbart alternativ om méssor 1 Sydostasien/Kina inte &r mdjliga att genomfora
hosten 2020. Utresande studenter och alumner i Kanada utgér viktiga resurser da
man genom deras insatser i olika evenemang kan na nya grupper av studenter. Det
finns ocksa en 6nskan inom SLU att rikta insatser mot Nordamerika och inom detta
omrade ter sig kopplingen till Kanada som den starkaste, da vi dér redan har
befintliga samarbeten att arbeta vidare kring. SLU har idag (mars 2020)
utbytesavtal med foljande atta kanadensiska universitet:

e University of Saskatchewan (Saskatoon, Saskatchewan)

e University of Guelph (Guelph, Ontario)

e University of Manitoba (Winnipeg, Manitoba)

e University of Alberta (Edmonton, Alberta)

e University of Northern British Columbia (Prince George, British
Columbia)
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e University of New Brunswick (Fredricton, New Brunswick)
e Université Laval (Québec, Quebéc)
e University of British Columbia (Vancouver, British Columbia)

EU/EES/Schweiz

Inom EU/EES/Schweiz genomfor SLU annonsering riktat mot utvalda
universitetsomraden, dvs. vil ansedda larosdten med grundutbildningar som &r
relevanta for rekrytering till SLU:s masterutbildningar. Detta géller f6ljande
larosdten:

e AgroParisTech (Paris, Frankrike)

e ETH Ziirich (Ziirich, Schweiz)

e  Ghent University (Ghent, Belgien)

e HAS University (’s-Hertogenbosch, Nederldnderna)

e Libera Universita de Bolzano — unibz (Bolzano, Italien)

e Norwegian University of Life Sciences (Oslo, Norge)

e Technical University of Munich (Miinchen, Tyskland)

e University of Gottingen (Gottingen, Tyskland)

e University of Reading (Reading, Storbritannien)

e Wageningen University & Research (Wageningen, Nederlanderna)

Den extra satsningen mot universitetsomraden i Europa bygger pé fakulteternas
onskan att marknadsfora sig mot den europeiska marknaden och ligger i linje med
tidigare genomforda marknadsforingsinsatser inom detta omrade.

Denna metod dr anvdndbar avseende masterstudenter dir vi kan ringa in var
potentiella studenter finns genom att se var liknande kandidatprogram finns.
Samma metod &r dock inte applicerbar fér marknadsforing av kandidatprogram
eftersom vi da inte kan se var potentiella studenter finns pa ett lika tydligt sétt.
Digital marknadsforing i kombination med high school-turnéer skulle kunna vara
en vig att gd (om erforderliga resurser tillfors) eftersom den digitala
marknadsforingen da kan riktas mot samma omraden som besoks fysiskt. For
engelskspréakiga kandidatprogram bor man ocksa ta tillvara pa den nationella
marknaden d& det dven kan finnas ett intresse hos svenska elever att studera pé
engelska.

Euroleague for Life Sciences — ELLS

Utdver ovanndmnda insatser dr SLU en aktiv medlem av ELLS, ett natverk av
utvalda europeiska universitet inom omradena Life Sciences; lantbruk, skogsbruk,
miljovetenskap, naturresurshallning, veterindrmedicin och livsmedelsvetenskap.
For studenter erbjuder ELLS sommarkurser och masterprogram. Eftersom dessa

12/30



Handlingsplan for internationell studentrekrytering 2021-2024

universitet redan bedoms nas effektiv genom ELLS sé gors bedomningen att extra
marknadsforingsinsatser inte i forsta hand behdver fokusera pa dessa universitet,
men i vissa fall (exempelvis gillande Wageningen) kan de finnas skil att ligga
extra marknadsféringmedel for att maximera insatsen. F6ljande universitet (utover
SLU) éar for ndarvarande medlemmar i ELLS:

e University of Copenhagen (K&penhamn, Danmark)

e  Wageningen University & Research (Wageningen, Nederldnderna)

e  Warzaw Univeristy of Life Sciences (Warszawa, Polen)

e Chech University of Life Sciences in Prague (Prag, Tjeckien)

e University of Hohenheim (Stuttgart, Tyskland)

e  University of Natural Resources and Life Sciences (Wien, Osterrike)
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Marknadsforing mot internationella studenter

Digital marknadsforing

Google Ads

Google Ads (tidigare Google AdWords) ér idag vérldens storsta digitala
annonseringsverktyg och detta, i kombination med Googles dominerande position
bland soktjansterna, gor verktyget savil effektivt som viktigt for SLU:s synlighet.
Google Ads ar de annonser som syns hogst upp, till hoger eller langst ned pa
Google. Kostnaden uppstér nir ndgon klickar pa annonsen. Att identifiera lampliga
sokord for Google Ads samt att utforma kampanjer for verktyget ar darfor nagot
som kommer att ha fortsatt hdg prioritet i arbetet med internationell
studentrekrytering.

Annonseringen riktas i forsta hand mot SLU:s utpekade fokuslédnder for
internationell studentrekrytering samt mot utvalda universitetsomraden i Europa (se
ovan). Aldersgruppen som annonseringen av masterprogram riktas mot ir ca 23-33
ar.

Utbildningsportaler

Det finns ett stort antal internationella utbildningsportaler som samlar information
om olika universitet och utbildningar. Dessa ar i regel kostsamma och
beddmningen &r att SLU nar ut till fler potentiella studenter genom riktad digital
annonsering via Google Ads och sociala medier. SLU har dock ett befintligt
samarbete med Educations.com som nyligen fornyats for att gilla dven ar
2020/2021 da vi ser att vi mottar en hel del forfragningar frén denna portal. SLU:s
internationella utbildningsprogram kommer att finns pa denna sida och
marknadsforas bl.a. via foretagets nyhetsbrev och sociala medier under
ansokningsomgéangen hosten 2020.

Sociala medier

Inom sociala medier sker annonseringen framst pa Facebook och Instagram.
Annonseringen dr i forsta hand varumérkesbyggande och avser i forsta hand att
vécka intresse for SLU, for att sedan leda studenten vidare till webben och specifik
programinformation. Aldersgruppen och fokuslinderna ir samma som beskrevs for
annonsering genom Google Ads.
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Facebooksidan Swedish University of Agricultural Sciences anvénds dven for
l6pande (ej annonserad) kommunikation géllande exempelvis ansdkningsperioder,
programinformation, information om Sverige och om livet som student. Inom det
sistndmna omradet ldnkar vi dven till studentgenererad information frén de tre
studentdrivna kontona #Studysustainably, #Greenstudies och #Mastersofnature.
Sedan 2022 har dessa studentdrivna konton ersatts av det gemensamma kontot
Study at SLU.

Unibuddy

Under hdsten 2020 introduceras systemet Unibuddy inom arbetet for internationell
studentrekrytering. Systemet ar ett verktyg for direktkommunikation mellan
presumtiva studenter och SLU:s internationella studentambassadorer.
Forhoppningen &r att denna mojlighet till kommunikation med studenter ska
erbjuda presumtiva studenter en informationskanal som tidigare saknats, den som
kan ge en bild av hur det faktiskt &r att vara student pa SLU.
Studentambassadorerna kommer dven att blogga inom systemet och ddrmed ocksa
ge en mer levande bild av livet som student pa SLU.

Student Recruitment System — SRS

Intresseanmilningar, sa kallade leads, samlas i CRM-systemet SRS®. Genom detta
system kan SLU sedan kommunicera ut information till de studenter som visat
intresse for SLU och studenterna kan &ven skicka in fragor pa egen hand. Systemet
bevakas av ansvarig kommunikat6r pa kommunikationsavdelningen och fragor
besvaras ocksa av kommunikatdren, alternativt vidarebefordras till
studievigledningen eller andra relevanta instanser vid behov. SRS anvinds for att
skicka ut nyhetsbrev med exempelvis viktiga datum och olika paminnelser, men
dven for att informera om vara campusomraden och om Sverige som studieland.
Denna typ av utskick genomfors ca tre gdnger per termin. Extra utskick kan
tillkomma vid behov. I SRS framgér att andelen som 6ppnar dessa utskick 1 regel
ligger pé mellan 55 och 75 procent, vilket ar ett gott resultat for denna typ av
informationsbrev.

Kandidater kommer in i SRS via SLU:s webb, utbildningsportaler samt vid
intresseanmélningar pa missor. Genom SRS kan information dven riktas mot
geografiska omréden eller utbildningsomréade, forutsatt att studenten sjalv valt att
ange detta vid registrering (ej obligatoriska uppgifter).

 CRM stéar for Customer Relationship Management och ir ett system for att aktivt arbeta
med kundrelationer, i detta fall med studenter.
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Virtuella mdssor och webbinarier

Virtuella méssor ar ett fenomen som borjar dyka upp hos vissa arrangorer, oftast
med specifika delar av vérlden i fokus. Svenska Institutet har signalerat att man
eventuellt ar beredd att arrangera sin forsta virtuella massa under hosten 2020, da
riktad mot Sydamerika. SLU har, tillsammans med flera svenska laroséten, angett
att intresse kan finnas for detta (beroende pa uppldgg och kostnad).

Webbinarium ar en metod att snabbt né ut till en given mélgrupp, forutsatt att en
bra plattform for att sprida information om eventet finns i grunden. Det kriver dock
en del av arrangdren da bade teknik och presentationer maste fungera
professionellt. Bedomningen &r att SLU nyttjar detta kommunikationsredskap bést
genom att ansluta till webbinarium som arrangeras av andra parter, i forsta hand
Svenska Institutet. P4 detta sitt far eventet en stabil teknisk plattform och det blir
lattare att med gemensamma krafter nd ut till en storre potentiell malgrupp.

International Student Barometer 2021

International Student Barometer (ISB) ér en enkdtundersdkning med internationella
studenter som malgrupp. Undersdkningen genomfors av foretaget i-graduate och
innehaller ett omfattande batteri av frdgor som mater olika delar av den
internationella studentens upplevelse av universitetet fran val av universitet till
ansokningsprocess, mottagande, undervisningskvalitet och det sociala livet som
internationell student vid aktuellt universitet. Senaste gangen SLU deltog i denna
undersokning var ar 2016 och SLU rankades d& som det andra bista universitetet i
Sverige for internationella studenter. Det har dock gatt ndgra ar sedan dess och en
ny undersokning behdver genomforas. Denna planeras till &r 2021 eftersom den
lampligtvis gors samtidigt av flera svenska ldrosdten. Detta for att jimforelsetal ska
kunna tas fram. Riktmérket dr att minst tio svenska ldrosdten bor delta samma &r
och diskussioner kring detta har forts med 2021 som riktmérke. Det blir d& fem ar
efter den senaste undersdkningen och férhoppningsvis en bra grund for
organisationen att sedan arbeta vidare pa. Det blir ocksa en signal p4 om SLU har
forbéttrat sin position gillande de svagheter som pekades ut i undersdkningen
2016, vilket var: Internet access, Sport facilities, Eco-friendly attitude (dar SLU
rankades pa en sjundeplats), Clubs/societies samt Students’ unions.
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Internationella massor och besok

Vi lever, som ofta pépekas, i en virld som blir allt mer digital. Studenter soker
sjdlva information i hog utstrackning och vikten av att synas digitalt dr ddrmed
mycket stor. Detta betyder dock inte att det fysiska motet har spelar ut sin roll, for
ménga studenter dr mdjligheten att prata med en ménniska i verkligheten, att f4 ett
ansikte att forhalla sig till, det som kan avgdra valet av studiedestination och
laroséte i slutéindan. Detta tycks vara viktigare ju ldngre bort frén Sverige man
soker sig, vilket sannolikt ar kopplat till att Sverige da utgor ett mer fraimmande
alternativ. Sett till &ldersgrupper sé tycks den fysiska kontakten ocksa vara
viktigare i de lagre aldrarna, studenter som soker kandidatprogram gor det ofta
tillsammans med sina fordldrar och manga av dessa vill ha mojlighet att stilla sina
fragor direkt till en person pé plats.

Internationella aktiviteter ger ocksa SLU mojlighet att lara kdnna malgruppen
battre och se vilka spontana fragor som kommer upp. Utover detta dr det ocksa ett
tillfélle att mota andra larosdten och liara av hur dessa arbetar i dylika sammanhang.
Samtidigt dr det ett sdtt att skapa kinnedom om varumérket och internationella
aktiviteter bor darfor i storsta mdjligaste man kombineras med digital annonsering
for att skapa en sa stor genomslagseffekt som mojligt. Vid en del av dessa
aktiviteter ordnas dven alumntréffar eller andra tillstdllningar av Svenska Institutet
och/eller den svenska ambassaden pa platsen och i dessa fall bor SLU delta &ven i
dessa arrangemang.

Samtliga internationella aktiviteter ska genomforas sé kostnadseffektivt som
mdjligt och, om sa &r mdjligt, i samarbete med Svenska Institutet/Study in Sweden
och de svenska larositenas natverk NIMK (Néatverket for internationell
marknadsforing och kommunikation).
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Samarbeten och konsulter

Agenter med fokus pa Indonesien och Turkiet

Att anvénda sa kallade rekryteringsagenter for att 6ka antalet internationella
studenter vid svenska ldroséten dr nagot som blivit allt vanligare de senaste aren.
Vid ett avtal med en rekryteringsagent avtalar ldrosétet och agenten om ett visst
arvode per rekryterad student, i regel fran ett specificerat geografiskt omréde. De
flesta agenter arbetar mot ett flertal larosédten. Agenten foljer den potentiella
studenten, svarar pa fragor, hjélper till i ansokningsprocessen, etc. och har ett
incitament for att rekrytera ratt” studenter da arvodet ar kopplat till att studenten
registrerar sig och betalar terminsavgiften. Det rader dock inte konsensus bland
svenska laroséten kring huruvida agenter ér ett bra verktyg, vissa larosdten arbetar
med méanga agenter medan andra valt bort detta helt. Motargumentet 4r ofta att man
forlorar en del av kontrollen kring hur larositet marknadsfors samt att agenterna
ibland kan bli for aggressiva i sin marknadsforing och pa detta satt rekrytera
studenter som, trots ritt meriter, kanske egentligen hade foredragit en annan
utbildning eller ett annat liroséte. Studenter kan ibland uppfatta dem som en typ av
studievigledare, medan agenternas agenda &r att silja in specifika ldroséten.

SLU har i dagsldget kontrakt med tva agenter och har 1 bdda dessa fall valt bolag
dér vi har god kéinnedom om foretaget och mdjlighet till personliga avstdmningar
med agenten i fraga. Bada dessa foretaget anlitas av flera svenska larosdten och har
ett gott rykte bland dessa. De foretag som SLU idag har avtal med ér foljande:

e SwedenEdu. Arbetar mot Turkiet. Géllande avtal 16per 2018-10-24 — 2020-
10-24.

e Nordic Student Service. Arbetar mot Indonesien. Géllande avtal 16per
2019-11-18 —2021-11-18.

Samarbetsavtal for Vietnam

SLU har, genom ett beslut fran december 2019, ingatt ett samarbete* med Uppsala
universitet gillande Vietnam. Uppsala universitet har sedan fem ér tillbaka ett
representationskontor i Hanoi, Vietnam och har under denna tid till viss del bistatt
SLU med planering och genomforande av aktiviteter i landet. Uppsala universitet
kontaktade 2019 SLU med frdgan om att inga ett formellt samarbete och erbjod da
samarbete i tre olika moduler, av vilka SLU har valt att tacka ja till tva. Samarbetet
ska provas under ett ars tid och sedan kommer SLU att utvirdera och ta stéllning
till om samarbetet ska fortsitta.

De moduler som SLU har ingatt samarbete inom &r foljande:
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Modul 1: Studentrekrytering och alumnverksamhet
Finansieras till lika delar av Kommunikationsavdelningen och
Utbildningsavdelningen

e Lokal nérvaro och representation vid rekryteringsevents och méssor sdsom
Study in Europe, Study in Sweden, Pre-departure

e Arrangera regelbundna fika-sammankomster med potentiella studenter

e Regelbundna besok vid gymnasieskolor och universitet

e Regelbunden support till individuella studenter och uppfoljning efter
events, s.k. leads

e Stdd till fundraising for potentiella stipendier

e Administrativt stod till SANV (Sweden Alumni Network Vietnam)

e Stdd och utveckling av egna alumnkapitel

Modul 3: Stod for samarbeten inom utbildning- forskning och samverkan i
Vietnam
Finansieras av SLU Global

e Tillgéng till UU:s kontakter och breda nétverk for att utveckla samarbeten
for utbildning, forskning och samverkan i Vietnam med l4roséten och
andra aktorer. UU har idag ett 15-tal avtal med vietnamesiska lidroséten och
kontakter med ytterligare ett tiotal i bdde Hanoi, Ho Chi Minh City,
Danang och Hue

e Stod for att utveckla och genomfora utbildningssamarbeten sasom student-
och lararutbyten, gemensamma program likt tre + ett, sommar- och
kortkurser

e Stdd for att utveckla forskningssamarbeten. UU har pagéende samarbeten
inom medicin, IT och hallbar utveckling

e Stod for att utveckla och genomfora samverkansprojekt med externa
aktorer. UU har de senaste dren samordnat och medverkat i
innovationstivling for vietnamesiska studenter, satt upp program for
niringslivsdelegationer, deltagit i Business Summit, tagit emot och
samordnat ett flertal vietnamesiska delegationer i Sverige

*Samarbetet avvecklades 2021

Cambridge Education Group: OnCampus Lund

Sedan tva ar tillbaka har SLU ett samarbete med CEG OnCampus Lund som
erbjuder presumtiva studenter ett basar med engelska, svensk kultur och
studieteknik. I dagslaget géller detta masterstudenter for SLU:s del, men foretaget
beddmer dven mojligheten att rekrytera till internationella kandidatprogram som
mycket god, sarskilt fran Kina. Eventuella kandidatstudenter som kommer genom
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detta foretag kan dyka upp tidigast hosten 2022 om rekryteringen startar hosten
2020. Gillande avtal ar skrivet pa en femarsperiod (t.o.m. oktober 2023) med
mdjlighet till ytterligare forldngning.

Fundacion para el Fututo de Colombia (COLFUTURO)

SLU har sedan ar 2016 ett avtal med colombianska COLFUTURO. Avtalet innebér
att colombianska studenter som antas till nagot av SLU:s masterprogram ges
mojlighet att soka ett stipendium frain COLFUTURO. De studenter som beviljas
stipendiet far 75 % av studieavgiften samt levnadskostnader under studietiden
betalda frain COLFUTURO. SLU bidrar med de aterstdende 25 % av studieavgiften
garanterar boende samt vissa forsdkringskostnader. Avtalet géiller for maximalt tva
studenter per antagningsomgéng och géller tills vidare.
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Koppling mot andra verksamheter

Valkomnande av nya studenter

Vilkomnandet av nya studenter dr en viktig del i studentens upplevelse och en god
introduktion till universitetet kan vara en del i det som avgdr om studenten stannar
och fullfoljer sina studier eller ¢j. Ett gott mottagande hjélper studenten att kiinna
sig vilkommen och ger studenten en forstéelse for hur studier i Sverige fungerar
och detta okar i sin tur sannolikheten att studenten kénner sig uppskattad och talar
vil om SLU i framtiden.

Samordningsansvaret for mottagande av nya studenter ligger hos
utbildningsavdelningen, som samarbetar med kommunikationsavdelningen kring
tidiga insatser. Ett exempel &r spridning av information efter det att studenten fatt
sitt antagningsbesked men dnnu inte kommit till Sverige (s.k. varmhallning).
Eftersom internationella studenter inte behover tacka ja vid antagningsbeskedet ér
det svart att veta hur manga som faktiskt kommer att registrera sig, men med god
information innan ankomst 6kar sannolikheten for att de som kommer 4r beredda
pa vad som kommer att hinda nér de &r pa plats.

Sa kallade pre-departure event ar ett alternativ om SLU har ett stérre antal antagna
internationella studenter fran ett land. Svenska Institutet och utlandsmyndigheterna
arrangerar pa méanga hall denna typ av event for att forbereda studenterna och en
ndrvaro pa dessa event kan ha betydelse for beslutet att faktiskt paborja studierna
vid SLU. Alumner ska ocksé ses som en resurs i detta ssmmanhang dé de skulle
kunna erbjuda svar pd ménga av de funderingar som studenterna kan tinkas ha i
detta skede.

Alumnnéatverket

En temporir forstarkning av SLU:s alumnverksamhet har genomforts de senaste
aren. Projektet har bl.a. syftat till att ansluta fler alumner till SLU:s alumndatabas
och att genomfora en kartliggning av alumnrelaterad verksamhet. Bland de riktade
atgirderna pekas internationella alumner ut som en av de prioriterade
mélgrupperna dé ett starkt internationellt nétverk véntas bidra till 6kad
internationell studentrekrytering och till ett forstirkt varuméarke for SLU
internationellt.

I projektet har man konstaterat att SLU har relativt ménga internationella alumner
inom vissa geografiska omraden, men att kinnedomen om var alumnerna bosatt sig
och vad de idag arbetar med é&r spridd och fragmentarisk. Detta gor att
kommunikationen med denna mélgrupp inte &r helt okomplicerad. SLU Global har,
med anledning av detta, startat upp ett natverk for internationella doktorander inom
SLU i syfte att underlétta fortsatt samarbete efter examen. Alumnverksamheten har
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samverkat med studentrekryteringen kring utbildningsméssorna i Indonesien och
Vietnam och sedan en tid tillbaka kan internationella alumner ocksa anmila
intresse att bli Alumni Ambassadors. Alumner &r en stor resurs och SLU:s
alumnsamordnare planerar nu for en skrift som ytterligare beskriver hur man som
internationell alumn kan engagera sig och hur man gér till viga om man
exempelvis skulle vilja foretrdda SLU vid en informationsdag eller
utbildningsméssa. Aven pa event dir SLU deltar ir det virdefullt att ha deltagande
alumner dé dessa tillfor en dimension av erfarenhet kring hur det &r att vara
internationell student i Sverige/vid SLU, vilket &r ndgonting som ménga har
funderingar kring vid dessa arrangemang.

Alumnnétverket behover ocksé fa 16pande information kring vad som héander pa
SLU, exempelvis lansering av nya internationella program och andra storre
héndelser.

SLU Global

SLU har en lang tradition, mer dn 50 ar, av kapacitetsuppbyggnad genom bade
utbildning och forskning i 1ag- och medelinkomstldnder. Samarbeten med aktoérer i
dessa lénder finns inom alla forskningsomraden och mer 4n 20 procent av SLU: s
vetenskapliga publikationer har medforfattare baserade i lag- eller
medelinkomstlénder. Det finns en policy for SLU:s globala bidrag till Agenda
2030. Policyn syftar till att stéirka och sékerstilla att SLU inom den egna
verksamheten och i samarbete med andra aktorer bidrar till Agenda 2030 med
utgdngspunkt i Sveriges politik for global utveckling. SLU é&r det enda svenska
universitetet med en strategi for global utveckling.

For nérvarande arbetar SLU med sju stora Sida-finansierade bilaterala
utbildningsprogram pé master och/eller doktorandnivé for kapacitetsutveckling i
Bolivia, Kambodja, Etiopien, Mogambique, Rwanda, Tanzania och Uganda. SLU
ar dérutdver partner i ett antal andra program for kapacitetsutveckling och ett stort
antal forskningsprojekt i samverkan med aktorer i laginkomstldnder. Generellt sett
har SLU mycket verksamhet i Ostafrika. Dessa samarbeten har bidragit och bidrar
till att bygga starka nétverk inom ldnderna vilket dr intressant for arbetet med
internationell studentrekrytering. I flera av dessa lédnder finns SLU-alumner som
bor ses som en viktig resurs for framtida studentrekrytering.

Som ett exempel pa hur SLU:s nérvaro i landet kan 6ka antalet rekryterade
studenter har den utvérdering av samarbetet med Vietnam som genomforts under
2019 inneburit en 6kad SLU-aktivitet i landet. Antalet forstahandssokande till
SLU-mastersprogram fran Vietnam har under samma period 6kat, frén fyra
studenter hosten 2019 till elva studenter hosten 2020.

I manga fall tycks enskilda forskare och ldrares engagemang ligga till grund for
studentrekrytering. Ett exempel dr Pakistan dar SLU 2010 antog tolv studenter till
en masterskurs, vilka senare samtliga disputerade vid SLU.
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De senaste rens statistik 6ver sokande till SLU visar hoga siffror fran Bangladesh,
Etiopien, Pakistan, och Rwanda. I bade Etiopien och Rwanda finns pagaende storre
bilaterala samarbeten pa badde master och doktorandniva, vilket skulle kunna tolkas
som att det avspeglas 1 statistiken. Det dr dock viktigt att notera att antagningarna
fran Pakistan och Bangladesh tycks ha okat generellt till hela Sverige de senaste
aren.

Natverket for internationell marknadsforing och kommunikation

Nétverket for internationell marknadsforing och kommunikation (NIMK) &r ett
professionellt ndtverk inom hogre utbildning i Sverige.

Syftet med NIMK ér att:

e Vara en arena for erfarenhetsutbyte kring marknadsforing och
kommunikation av Sverige som studiedestination

e Verka for att undanrdja hinder for marknadsforing- och studentrekrytering

e Initiera samarbeten i gemensamma fragor

e Bereda drenden till SUHF:s expertgrupp for internationaliseringsfragor, i
vissa fall for vidarebefordran till andra grupper, t.ex. studieadministrativa
gruppen

e Via NIMK:s ordférande och vice ordférande utgdra en referensgrupp till
Expertgruppen

Alla laroséten anslutna till SUHF har rétt till en representant i NIMK, vars
medlemmar bestar av representanter som arbetar med internationell
studentrekrytering. Medlemskapet dr kostnadsfritt och varje laroséte har en rost vid
omrdstning. Svenska Institutet &r adjungerade vid NIMK:s moten, men har ingen
rostratt. NIMK haller mote tva gdnger om aret (ett mote pa hdsten och arsmotet pa
varen) och kan utover detta arrangera workshops och gemensamma aktiviteter
under resten av éret.

SLU representeras i nitverket av Kommunikationsavdelningens handldggare for
internationell studentrekrytering. Nétverket ska ses som en resurs for utbyte av
erfarenheter och mdjliga végar till samverkan. Till NIMK:s méten inbjuds ofta
ocksa andra deltagare som ir relevanta inom omréden, exempelvis UHR och
Migrationsverket.
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Bilaga 1: Enkatsvar fran SLU:s fakulteter

Veterinarmedicin och husdjursvetenskap

Vilka dr de overgripande prioriteringarna for fakulteten infor ldsaret 2021-2022?

— Gillande studentrekryteringen sé dr det vél att fylla de program vi haft svart att
fylla (Etologi och djurskydd, och master Animal Science), samt fylla de nya
programmen (nya agronom-kandidaten, nya agronom-mastern, master
djuromvérdnad och master bioinformatik) med studenter som ocksa stannar pa
programmen (dvs. viktigt att de vet vad utbildningarna innehéller)? De nya
masterprogrammen har dessutom véldigt kort tid for marknadsforing... da
antagning infor ht21 startar i oktober i &r.

Hur kommer den del av fakultetens programutbud som dr aktuellt for
internationella studenter att fordndras till ldsaret 2021-2022?

— Tvé nya masterprogram, ett inom djuromvardnad och ett inom bioinformatik.

Finns det ndgra erfarenheter som fakulteten vill dela med sig av gdllande
internationella studenter? Vad fungerar bra och var ser fakulteten
forbdttringspotential?

— Vi har tidigare haft ett stort antal antagna... men eftersom majoriteten varit fran
lander utanfor EU, sa har fa haft mojlighet att komma hit pga. problem med visum
och stipendier. Onskvért vore en 6kad marknadsforing inom EU.

Har fakulteten ndgra egna prioriteringar kring internationell rekrytering ldsdret
2021-2022?

Genomfor fakulteten idag ndgon egen marknadsforing mot internationella studenter
och vad bestar denna i sa fall av? Finns négra planer for egen marknadsforing av
program till lasaret 2021-20227 Inga aktiviteter och inga planer: Véldigt
begransade medel till detta som fakulteten/PN forfogar 6ver (PN) eller kan
prioritera fore annan verksamhet (VH)

Finns det onskemal kring specifik geografisk prioritering fran fakulteten? Om ja,
motivera garna.

— Nationellt och inom EU, motivering se ovan.
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Naturresurser och jordbruksvetenskap

Vilka dr de overgripande prioriteringarna for fakulteten infor ldsdret 2021-2022?

- Om vi fér starta nya program som vi foreslagit s& kommer prio forstés
ligga pa dem. Det handlar om dels flera nya internationella masterprogram
samt det engelska kandidatprogrammet biotechnology for sustainability.
Ytterligare oka soktrycket till vara internationella masterutbildningar.
Trenden dr 6kande, men vi vill forstas fa flera. Vi vill gdrna fa fler sokande
frdn EU. Sannolikheten for att de verkligen kommer hit efter ansdkan
bedomer vi som betydligt hogre dn for de utanfér EU. Rekryteringsinsatser
inom EU ér dérfor onskvirda. Men sjélvfallet vill vi dven fortséttningsvis
fa studenter fran hela vérlden. Just nu tror jag det dr 6ver 40 olika
nationaliteter, och det ar ju mycket berikande for oss.

Starta nya agrara utbildningar, inklusive yrkesutbildningen till agronom.
Denna nya satsning innebér tvd nya masterprogram pa engelska inom
mark/vixt/miljé och livsmedelsvetenskap.

Hur kommer den del av fakultetens programutbud som dr aktuellt for
internationella studenter att fordndras till ldsdret 2021-2022?

- Beroende pé vad vi fér starta kan det som mest bli fyra nya masterprogram
(mark/vaxt/miljo, livsmedelsvetenskap, sustainable use of natural resources
samt aquatic environmental assessment), och en kandidat (biotechnology
for sustainability)

Finns det ndgra erfarenheter som fakulteten vill dela med sig av gdllande
internationella studenter? Vad fungerar bra och var ser fakulteten
forbdittringspotential ?

- Haér blir det nog en ritt ofullstéindig lista; jag hade behovt konsultera PSR
men det hinns inte just nu. Jag tror mycket fungerar bra. Manga
internationella studenter verkar ndjda, och jag tror att manga
internationella aspekter pa flera sétt berikar undervisningssituationerna.

Kunskaper i engelska har ibland varit ett mycket stort problem. Man har i
praktiken inte de kunskaper som star pa papper. Det finns 6nskemal om att
sprakkunskaper ska kunna testas noggrannare innan antagning. Hur det
skulle gé till vet jag inte.

Anpassning till ett nytt land och universitet kan vara svért. En sak som

papekas ar att campus Ultuna ar trakigt. Det finns inga forutsattningar for
socialt liv hér t ex 1 form av kaféer, barer etc.
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Jag gissar att det kan finnas saker i undervisningsmoment som kan vara
svara, t ex forkunskaper, annorlunda pedagogik etc.

Har fakulteten ndgra egna prioriteringar kring internationell rekrytering ldsdret
2021-2022?

- Sjalv gor vi inget speciellt inom internationell studentrekrytering da SLU
ju har byggts ut centralt i den frégan, vilket &r bra. Vi har sjdlva just inga
resurser avseende personal och pengar for olika aktiviteter. NJ initierade
och startade for nagra &r sedan studysustainably, och vi hoppas att den
satsningen fortsétter och utvecklas. De studenter vi engagerat for den
satsningen har varit jattebra och engagerade.

Genomfor fakulteten idag ndgon egen marknadsforing mot internationella
studenter och vad bestdr denna i sd fall av? Finns ndgra planer for egen
marknadsforing av program till ldsaret 2021-2022?

- Se ovan.

Finns det onskemdl kring specifik geografisk prioritering fran fakulteten? Om ja,
motivera gdarna.

- Se ovan angéende satsning mot EU.
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Skogsvetenskap

Finns det ndgra erfarenheter som fakulteten vill dela med sig av gdllande
internationella studenter? Vad fungerar bra och var ser fakulteten

forbdittringspotential?

De flesta har kommenterat att fragan &r valdigt brett stilld. Givetvis finns
en stor erfarenhet av internationella studenter vid fakulteten och beroende
pa vilken ansats man tar s ser svaret pa fragan ganska olika ut.

En uppfattning som ménga delar 4r att vi har hogkvalitativa studenter med
hog motivation och som aktivt har sokt sig till SLU/S-fak for utbildningens
hoga kvalitet. Studenterna upplevs i manga fall halla valdigt bra kvalitet
och ha en hdg ambitionsniva, eller som en person uttryckte det: “’Det dr
forvanansvirt hog kvalitet pa studenterna jamfort med vad utbildningen
trots allt kostar.” Internationella studenter upplevs som véldigt positiva
och ér de allra bésta ambassadorerna for SLU. De berikar utbildningen {or
hela studentgruppen och bidrar med nya infallsvinklar.

Antagningsprocessen upplevs ha forbéttringspotential, ven om det ocksa
lyfts fram att kommunikationen mellan program (PSR) och antagningen
uppfattas fungera béttre &n tidigare. Framforallt lyfts tidsaspekten, att
antagningen tar for lang tid. Ett masterprogram uppger att de tror att de
tappar minst 15% studenter varje &r for att SLU é&r for langsamma i
antagningsprocessen d4 man ser det som en stor risk att studenterna viljer
den som svarar forst. Man upplever dven att studenter har strukits pa
felaktiga grunder dé de har meriter med andra bendmningar &n SLU och att
antagningen dér i vissa fall saknar kunskap som institutionerna besitter.
Onskemal finns att PSR med stdd av antagningsenheten skulle ha ritt att
prova behorighet direkt efter sista ansdkningsdag samt en snabbare
hantering av studenter som gor en sen anmélan. "SLU behdver vara mer
service minded och flexibla, och mindre fyrkantiga”. Det finns 6nskemaél
om att kunna anta till och pabdrja masterprogram l6pande under aret, vilket
da dven skulle kunna forenkla nér terminstider inte matchar.

Studenternas bristande sprakkunskaper lyfts fran ett av masterprogrammen
som ett problem, likas4 ibland bristande &mnesmaéssiga kunskaper, vilket
leder till délig kvalitet i klassrummet.

Vad giller mer specifikt rekrytering sé lyfts fakultetens ” Social media-
grupp” med Instagramkontot Masters of Nature som nagot som fungerar
valdigt bra. Masters of Nature &r tinkt att spegla fakultetens alla
masterprogram med inldgg pa engelska publicerade av studenter pa
programmen.
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Webbsidorna pa engelska har stor forbattringspotential, bade fakultetens
egna sidor och de SLU-gemensamma. Det maste bli mycket mer
”sdljande”. Informationen som finns fyller sin funktion, men den gor inte
att man séljer in SLU i konkurrens med andra. Internet/webbsidan ar
manga ganger den forsta “kontaktvdgen” och vi maste framsta som
attraktiva och vaga sticka ut lite i méngden. Hér upplevs ocksa ett visst
problem att alla programsidor ska ha samma mall, da det ger ett ganska
platt och trakigt intryck”.

Samarbetet mellan studievigledning och mobilitet gdllande internationella
studenter kunde fungera biéttre i Alnarp.

Kommunikation internt bor forbéttras inom rekryteringsomradet.
Programstudierektorerna upplever att man far véldigt lite information om
vilken typ av internationell studentrekrytering som planeras och prioriteras
centralt p4 SLU, samt hur dessa prioriteringar gors. Till exempel har det
nyligen kommit till fakultetens kinnedom om samarbetet med Uppsala
universitet 1 Vietnam. Hér 6nskas mer information om vad detta kommer
att innebéra 1 praktiken samt hur man kommit fram till att prioritera just
Vietnam. Finns fler liknande satsningar pa gang?

Har fakulteten ndgra egna prioriteringar kring internationell rekrytering ldsdret
2021-2022?

- Denna fraga och ndsta upplevs av manga tillfragade gélla ungefar samma
sak, varfor svaren gar in i varandra till viss del. Svaren har till huvudsak
strukturerats sa att denna forsta friga fram for allt géller sddant som
fakulteten onskar att den centrala studentrekryteringen prioriterar, och
nista fraga ror till hogre grad egna insatser.

Hosten 2021 startar fakultetens forsta bachelorprogram pa engelska.
Studenter som rekryteras for att pdborja sin forsta universitetsutbildning
har en annan profil och nés till viss del pé andra sétt &n de som redan ldser
ett grundprogram och rekryteras till att soka en masterutbildning pd SLU.
Har behovs hjilp att nd ut till motsvarande gymnasieskolor i utvalda
lander, troligen via rekryteringskampanjer till specifika skolor i utvalda
lander, eller via méassor och liknande. Det handlar om strategisk
prioritering for fakulteten och universitetet, och utan betydande
marknadsforingsinsatser (inklusive tillrackliga resurser) ar det svart att na
ut. Om inte resurser finns att satsa pa denna typ av marknadsforing &r det
tveksamt om SLU bdr utveckla internationella kandidatprogram.

Det framkommer fran flera hall att det 4r av hogsta vikt att fakulteten far

vara med i slutférandet av programsidorna. Det finns mycket idéer att bidra
med. An en ging framkommer att det upplevs problem med att saker
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ibland ska goras “alltfér snabbt och gemensamt.”

De nya campusfilmerna som tagits fram bor finnas dven med engelska
texter for att kunna anvidndas mot potentiella internationella studenter.

Det finns 6nskeméal om mer profilprodukter som T-shirts, kassar, mm for
att visa gemenskap och promota. Manga universitet runt om i véarlden har
mycket mer av detta och det skapar en kénsla av samhdrighet.
Profilmaterialet som finns idag upplevs alldeles for anonymt, dd du méste
kanna till SLU och logotypen for att forsta att det handlar om ett svenskt
universitet.

Det saknas dven en hel del vad géller tryckt material p& engelska, detta
efterfragas.

Genomfor fakulteten idag ndgon egen marknadsforing mot internationella
studenter och vad bestdr denna i sd fall av? Finns nagra planer for egen
marknadsforing av program till ldsaret 2021-2022?

- Under hosten 2020 (okt-dec) kommer det att genomforas en kampanj med
de fyra filmer som togs fram hosten 2019 for fakultetens masterprogram.
Vidare arbetar vi med instagramkontot Masters of Nature med inldgg och
annonser. Det nya bachelorprogrammet kommer att marknadsforas,
eventuellt produceras en film &ven for detta. Fakulteten kommer ocksa att
forbattra informationen pa den engelska webben. Eventuellt kommer
poddmaterial att anvindas for atminstone ett av masterprogrammen och
studentintervjuer kan komma att presenteras i olika format.

Andra marknadsforande insatser som gors av programmen sjélva &r
direktkontakt mellan PSR och intresserade studenter samt sk. ’search
tracking”.

Fakulteten och dirigenom programmen avser att ytterligare forsoka nyttja
strategiska samarbetspartners for att &ven rekrytera programstudenter (vid
sidan av utbytesstudenter). Vi avser att for varje program se till att det
finns samarbetspartners dér likheter finns, sa att studenter kan vara mobila.
Om likheter finns bor dessa dven utgora bra omréden for fokuserade
marknadsforingsinsatser. Dock finns det givetvis problem med att
konkurrera med sina samarbetspartners om studenterna, varfor det basta
givetvis dr om programmen till stor del kan komplettera varandra snarare
dn att overlappa helt.

Ett av masterprogrammet har redan ett nidtverk av samarbetspartners i

andra europeiska ldnder dér det finns goda rutiner for marknadsforing,
studentambassaddrer samt drliga rekryteringsresor.
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Fakulteten avser dven att ta fram ett presentationsmaterial som kan skickas
med forskare och andra som reser ut i vérlden.

Det finns ménga ytterligare idéer men inga fardiga planer i dagsléaget.

Finns det onskemal kring specifik geografisk prioritering frdn fakulteten? Om ja,
motivera garna.

- Denna fraga har lika manga svar (eller fler) &n de som tillfragats.

Generellt funderar programmen kring ldnder dér de kan erbjuda ett bra
komplement till befintliga utbildningar samt omrédden med likartade
fragestéllningar s att studenterna &r anstéllningsbara nér de dtervinder.

Europa lyfts fram ur ett storre perspektiv av alla masterprogram, och lander
som nimns mer specifikt 4r Nederlinderna, Tyskland, Osterrike, Tjeckien,

Storbritannien, Belgien, Italien samt Norden och Baltikum. Utanfér Europa
ar USA och Kanada viktigast, men dven Nya Zeeland, Asien (frimst Japan
och Kina), Afrikanska linder med engelska som ett av de officiella spraken
samt slutligen Chile och Brasilien.

Personer som limnat sina synpunkter ir:

John Ball, PSR, Management of Fish and Wildlife Population

Totte Niittyld, PSR, Plant Biology

Sandra Jamtgéard, PSR, Forest Ecology and Sustainable Management
Jaime Uria Diez, programutvecklare Forest &Landscape

Vilis Brukas, prefekt (stand-in for Jorg ang Euroforester)

Susanna Bergstrom, kommunikator, VFM

Anna Morén, marknadsforare S-fak

Emma Holmstrom, inst for sydsvensk skogsvetenskap

Rosario Garcia Gil, vicedekan internationalisering

Utover dessa gick dven forfragan till Jorg Brunet, PSR Euroforester, men
han var pé féltresa och kunde inte medverka.

Sammanstallt av Louise Tetting, Internationell koordinator

Landskapsarkitektur, tradgards- och vaxtproduktionsvetenskap

Fakulteten har inte inkommit med négot svar pa utskickad enkat.
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